Krabickuj.cz

PRAVIDLA VERNOSTNIHO PROGRAMU zakaznikd , krabickuj.cz*

Pro zakazniky systému , krabickuj.cz spolecnosti Hotel Theresia Kolin, a.s., Na Petiiné 991,
Kolin 11. 280 02, ICO: 29037077, DIC: CZ29037077, Spole¢nost zapsadna dne 17. Unora 2010 v
obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze oddilu B, vlozka 15969, zastoupena Ing. Jifi
Fortem, reditelem hotelu, tel.: +420 321 711 131, e-mail: info@krabickuj.cz - (dale jen
,provozovatel”), je pripraven Vérnostni program (dale jen ,VP“). Vramci VP ziskavaji
registrovani zakaznici (dale jen ,ucastnici) moznost ¢erpani odmeén za objednané programy
krabickuj.cz. Pfehled odmén je uveden v odstavci 2. 8. tohoto dokumentu. Clenstvi ve VP se
fidi nize uvedenymi pravidly.

1. Clenstvi ve Vérnostnim programu
1.1. Ucastnikem VP se mize stat vyhradné fyzicka osoba, zakaznik provozovatele, starsi 18

let, ktery objednal alespon jeden program systému krabickuj.cz. Seznam program( je
zvefejnén na http://www.krabickuj.cz/programy-ceny.

1.2. Na konto ucastnika VP se pficitaji jednotky jen na zakladé objednanych a radné
uhrazenych programi systému , krabickuj.cz”.

1.3. Na konto ucastnika VP se pficitaji jednotky jen na zakladé objednanych program( v
aktudlnim kalendarnim roce. Vidy k 31.12. daného roku je konto smazano, nevycerpané
jednotky se neprevadi do nasledujicich let. Vramci VP budou brany v potaz i objednavky
provedené a radné uhrazené v aktualnim kalendarnim roce, se zacatkem odbéru v roce
nadchazejicim.

1.4. V pfipadé, Ze se zakaznik systému ,krabickuj.cz“ nechce VP ucastnit, musi pozadat o
zruSeni ¢lenstvi ve VP e-mailem na info@krabickuj.cz.

1.5. Kazdému ucastnikovi provozovatel vytvofi a vede pouze jedno ucastnické konto, dalsi
konto ucastnikovi vytvofri teprve po zruseni plivodniho konta.

2. Evidence bodti
2.1. Evidenci stavu kont ucastniki VP systému ,krabickuj.cz“ vedou pracovnici tymu

ykrabickuj.cz“, o zjisténi Vaseho aktualniho stavu konta VP systému ,krabickuj.cz“ muizete
zazadat e-mailem na info@krabickuj.cz

2.2. Jako jednotka stavu ucastnického konta VP je urcen jeden objednany tyden systému
ykrabickuj.cz“. Jeden tyden systému ,krabickuj.cz“ je slozen z6 dnid, nedéle je volna.
Modelové: pfi objednani programu zkusebni tyden bude pfi¢tena 1 jednotka, pfi objednani
programu mésic se sobotami (24 dni) 4 jednotky a pfi objednani programu balicek (48 dni) 8
jednotek.
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2.3. PFicitani stavu na konto ucastnika probihd pouze z objednavek provedenych danym
registrovanym ucastnikem.

2.4. Stav konta VP ucastnika bude navysSen pouze pfii splnéni veskerych podminek k datu
pripsani penéznich prostfedk( na bankovni Ucet provozovatele, pripadné k datu hotovostni
Uhrady, evidovanych provozovatelem jako plnd dhrada sluzeb objednanych uUcastnikem.

2.5. V pfipadé, Ze ucastnik vycerpa pfislusnou odménu a v aktudlnim kalendafnim roce
objedna dalsi programy, jeho konto VP se dale navySuje a m(iZe pokracovat k dosazeni dalsi

mety, pficemz narok na ziskani jiz cerpanych odmén zanika.

2.6. V pripadé, Ze ucastnik VP vyuzil akce zkuSebni tyden zdarma pro nové registrované,
jednotky za prvni 4 objednané tydny nebudou na konto ucastnika VP pripsany.

2.7. Nelze scitat body z nékolika ucastnickych kont.

2.8. P¥i splnéni vSech podminek uvedenych v téchto pravidlech se ucastnikovi VP navysuje
konto a tim vznika narok na ¢erpani odmén nasledujicim zplsobem:

Pocet
objednanych
tydnu Odména
v aktualnim
roce
9 1 x chladici kosSik vhodny pro prepravu krabickové diety
13 poukaz na odbér jednoho tydne krabi¢kové diety zdarma
21 poukaz na odbér 4 tydn( krabi¢kové diety zdarma

3. Cerpani odmén

3.1. Zadost o Cerpani odmén lIze provést bud e-mailem na info@krabickuj.cz, nebo
telefonicky na +420 321 711 131.

3.2. Ucastnik je opravnén ¢erpat odmény v takové vysi, jakd odpovidd aktualnimu stavu jeho
konta.

3.3. Varianty odmén jsou uvedeny v ,Prehledu odmén®, blize popsanych v odstavci 2. 8.
tohoto dokumentu, nebo zverfejnénych na www.krabickuj.cz/ (O naSich krabi¢kach/
Vérnostni program).

3.4. Odmény ziskané v ramci VP je moZné obdrzet pouze osobnim predanim.

3.5. Pfi prevzeti odmény je ucastnik povinen podepsat prejimaci protokol jako dikaz o tom,
Ze odmeéna byla prevzata.
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4. Reklamace

Reklamace tykajici se VP musi byt provedeny pouze pisemné a to bud e-mailem na
info@krabickuj.cz , nebo postou na adresu : Hotel Theresia Kolin, a.s., Na Petfiné 991, Kolin
II. 280 02. Reklamace tesi individudlné pracovnici tymu krabickuj.cz.

5. Ostatni ujednani

5.1. PFi poruSeni pravidel nebo zneuziti VP je provozovatel opravnén vyloucit ucastnika VP
z Ucasti na VP, a to zcela bez nahrady.

5.2. Pravidla VP je provozovatel opravnén jednostranné zmeénit nebo upravit. O takové
zméné nebo Upravé a datu jejich ucinnosti je provozovatel povinen informovat Ucastnika VP,
ato vdostatecném casovém predstihu. Provozovatel si vyhrazuje pravo ukondit VP, ale
v takovém pripadé umozni v pfedem stanovené |h(té a za predem stanovenych podminek
Cerpani odmeény na zakladé aktualni vySe stavu konta ucastnika VP. Soucasné provozovatel
zajisti zpfistupnéni zmén a Uprav Pravidel VP a jejich ucinnosti pomoci dalSich informacnich
prostredkd.

5.3. Ucastnik VP potvrzuje, Ze se seznamil se znénim té&chto pravidel a souhlasi s tim, aby
provozovatel zapracoval Udaje uvedené v Uvodni registraci na http://www.krabickuj.cz do
svého informacéniho systému pro jejich vyuZiti za Uéelem provozovani tohoto Vérnostniho
programu adale k marketingovym ucellm, zejména pro zasilani obchodnich sdéleni
a nabidek. Tento informacni systém muUZe provozovatel provozovat po dobu neurcitou,
vyhradné pro svoji potfebu ve smyslu zak. ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju.
Ucastnik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze naslednym odvolanim tohoto souhlasu prestava
byt Ucastnikem VP a dosud nevycerpané odmény na zakladé aktudlni vyse jeho konta VP se
automaticky abez ndhrady kdatu odvolani souhlasu zjeho konta odepisuiji.

Pravidla VP nabyvaji u¢innosti dne 10. 5. 2013
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