Krabiékuj.cz

Zavazné smluvni podminky pro &ast klienta na programu ,krabi ¢kuj*

I. Vymezeni pojmu
Hotel Theresia Kolin, a.s., Na Petfiné 991, Kolin Il 280 02, ICO: 29037077, DIC: CZ29037077,
Spole¢nost zapsdna dne 17. Unora 2010 v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze
oddilu B, vloZzka 15969, zastoupena Ing. Jifi Foftem, feditelem hotelu, tel.: +420 321 711 131,
e-mail: info@krabickuj.cz - je obchodni spole¢nosti, podnikajici v oblasti stravovani (dale jen
»Hotel Theresia Kolin, a.s.”).

Klient je fyzickou osobou, majici zajem o pravidelné stravovani prostfednictvim nutri¢cné
hodnotnych potravin. resp. jidel. (dale jen , klient”)

Il. Predmét pinéni
Hotel Theresia Kolin, a.s. se na zakladé uzavrené a ucinné smlouvy zavazuje po dobu
klientem vybrané varianty v rdmci jeho ucasti na programu ,krabickuj“, tomuto pfipravovat
denni sety péti jidel (zbozi), za podminek sjednanych smlouvou. Klient se zavazuje uhradit
Hotelu Theresia Kolin, a.s. v souladu se smlouvou sjednanou odménu.

Klient se zavazuje k ucasti na objednaném programu a uhrazeni sjednané castky v souladu
se smlouvou.

lll. Smluvni povinnosti Hotelu Theresia Kolin, a.s.

a) Predem seznamit klienta s obsahem smlouvy, jakoZ i s rozsahem zpracovani a nakladani s
osobnimi Udaji a daty klienta.

b) Zajistit ve dnech pondéli az sobota vyrobu péti jidel na den a jejich distribuci na
dohodnuté misto s klientem.

c) Navod na ohrev a skladovani denniho setu péti jidel je Hotel Theresia Kolin, a.s. povinen
po celou dobu trvani smluvniho vztahu s klientem zverejnit v rdmci své klientské sekce na
webové prezentaci http://www.krabickuj.cz/o-krabickach-priprava-a-uchovavani-jidel .

d) V pfipadé, nebude-li mit klient moZnost prevzit si denni set pét jidel v obdobi jeho Ucasti v
programu ,krabickuj“, z jakychkoliv dlivodu a nebude o tom Hotel Theresia Kolin, a.s.
informovat nejméné 7 dni predem (rozumi se pred dorucenim zboZi - telefonicky na Cislo
+420 321 711 131, nebo na email - info@krabickuj.cz ), Hotel Theresia Kolin, a.s., neni
povinen nahrazovat denni set dodatecné, nebo poskytovat jakoukoliv slevu, nebo situaci
resit jako reklamaci.
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e) Zaslat klientovi nejpozdéji do deseti pracovnich dnli ode dne ucinnosti smlouvy danovy
doklad — fakturu v elektronické podobé na e-mailovou adresu uvedenou klientem
v objedndvkovém formuldfi, prostiednictvim niZ je vyuctovano smluvni plnéni (dodavka
zbozi) Hotelu Theresia Kolin, a.s. ve prospéch klienta na zakladé smlouvy.

f) Ochranit data a osobni udaje klienta takovym zplsobem, aby nedoslo k jejich zneuziti, tj.
postupovat pri zpracovani a nakladani s daty a osobnimi udaji klienta v souladu s pfisl.
ustanovenim zadkona o ochrané osobnich Udaji a toliko za Ucelem poskytovani fadného
plnéni dle smlouvy uzaviené s klientem a marketingovym uceliim Hotelu Theresia Kolin, a.s.
v oblasti zdravé vyzivy a stravovani.

g) Ucinné Fesit jakoukoliv vytku ¢&i reklamaci klienta ohledné zbo?i dodavaného na zakladé
smlouvy. Pfi ptipadné reklamaci zbozi se Hotel Theresia Kolin, a.s. zavazuje postupovat v

souladu s reklamac¢nim radem.

h) Vratit klientovi pomérnou ¢ast sjednané ceny ve vazbé na ddvodnou vypovéd smlouvy
klientem.

IV. Smluvni povinnosti klienta

a) Uhradit Hotelu Theresia Kolin, a.s. sjednanou cenu za dodavky zboZi a dopravu (dennich
setl péti jidel) v ramci programu ,krabickuj“ ve vysi a zplisobem stanovenymi zdvaznymi
smluvnimi podminkami;

b) Klient je povinen prebirat si objednané zboZi na stanoveném misté v den a hodinu
dohodnutou s Hotelem Theresia Kolin, a.s. V pfipadé, Ze klient na pfedem stanoveném
misté v pfedem dohodnuty den a hodinu si objednané zboZzi neprevezme, neni Hotel
Theresia Kolin, a.s. v prodleni, neni povinen nahrazovat denni set dodatecné, nebo
poskytovat jakoukoliv slevu, nebo situaci resit jako reklamaci.

c) Reklamovat zboZi, doddvané Hotelem Theresia Kolin, a.s. na zakladé smlouvy, v souladu s
obecné zavaznymi pravnimi predpisy a reklamacénim radem.

d) VZdy potvrdit datum a Cas prijeti denniho setu péti jidel (zbozi).

e) Zajistit vlastnimi silami a na své naklady likvidaci obal(, ve kterych mu bude denni set péti
jidel (zbozi) Hotelem Theresia Kolin, a.s. dodavan.

f) Vidy se fidit navodem na skladovani zbozi, ktery je umistén v klientské sekci na
http://www.krabickuj.cz/o-krabickach-priprava-a-uchovavani-jidel .
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g) Klient stvrzuje potvrzenim elektronické objedndvky, Ze neni alergicky na Zadny druh
potravin, nema zadné zdravotni problémy a je povinen pisemné oznamit pfipadné alergie a
nemoci.

h) Klient se zavazuje informovat Hotel Theresia Kolin, a.s. nejméné 7 dn(i predem (rozumi se
pred dorucenim zbozi) o pripadném preruseni své ucasti, nebo vypusténi urcitého poctu dni

z rezimu.

V. Misto dodani zbozi a prevzeti klientem

a) Hotel Theresia Kolin, a.s. se zavazuje po dobu trvani této smlouvy, dodavat zbozi k
prevzeti klientem na predem sjednané misto a v pfedem sjednany cas.

b) V pripadé, Zze klient poZaduje zménu dorucovaciho mista (adresy) je povinen tuto
skute¢nost Hotelu Theresia Kolin, a.s. ohlasit nejpozdéji do 12. hodiny dne predchazejiciho
dni doruceni zbozi telefonicky na cislo +420 321 711 131 nebo na email - info@krabickuj.cz.
Po 12. hodiné neni jiz moZzné zménit misto doruceni. Hotel Theresia Kolin, a.s. neni povinen
nahrazovat denni set dodatecné, nebo poskytovat jakoukoliv slevu, nebo situaci fesit jako
reklamaci.

c) Hotel Theresia Kolin, a.s. nenese odpovédnost za ztratu zboZi v pfipadé, Ze zbozi
neprebira sam klient a vyslovné trvd na predani zbozi jiné osobé pripadné na klientem
oznacené misto.

V1. Cena zboZi, zpusob jeji Uhrady klientem

1) Cena zbozi dodavaného Hotelem Theresia Kolin, a.s. klientovi v ramci programu
»krabic¢kuj“ se sklada ze dvou pohyblivych polozek:

a) cena za zboZi — odviji se od rezimu a druhu zboZi - aktudlni cenik je uveden na
http://www.krabickuj.cz/programy-ceny.

b) cena za doruceni — odviji se od vzdalenosti mista doruceni — bézné délena na 2 kategorie:
1) na Uzemi daného meésta — kde cena je vidy uvedena podle daného mésta na
http://www.krabickuj.cz/programy-ceny 2) mimo Uzemi daného mésta — kdy cena se
sjednava individualné s klientem na zakladé soucinu vzdalenosti, udané v km, mezi sidlem
spolecnosti Hotel Theresia Kolin, a.s., Na Petfiné 991, Kolin Il. a dorucovaci adresou zadanou
klientem v elektronické objedndvce a sazbou za jednotku km zverejnénou na
http://www.krabickuj.cz/programy-ceny.
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Konec¢na cena rezimu ,krabickuj” je soucet obou poloZek — tato cena je cenou uUplnou a
konecnou. O jeji pfesné vysi bude klient informovat formou vystaveni potvrzeni objedndavky -
danovy doklad.

2) Forma uhrady

Hotovostni platba — v sidle spolecnosti, nebo sjednanim bezuplatné navstévy zastupcem
Hotelu Theresia Kolin, a.s. Dnem uUhrady se rozumi den zaplaceni a vystaveni danového
dokladu.

Bezhotovostni platba - bezhotovostnim pfevodem na penéini ucet ¢. 5093107028/5500,
vedeny u Raiffeisen Bank. Dnem Uhrady sjednané ceny se rozumi den pfipsani jeji celkové
vySe na penézni ucet Hotelu Theresia Kolin, a.s. , uvedeny shora.

3) Vznik naroku na c¢erpani zbozi klientem

Sedmého dne nasledujictho po dni Uhrady ceny, pokud neni domluveno jinak, je klient
opravnén odebirat objednané zbozZi a Hotelu Theresia Kolin, a.s. vznika povinnost dodavat
klientovi zboZi v souladu s témito smluvnimi podminkami.

Vil. Doba trvani smlouvy
Smlouva vstupuje v platnost a nabyva ucinnosti dnem potvrzeni klientovi objednavky
Hotelem Theresia Kolin, a.s.

VIll. Zptsoby zaniku smlouvy
Smlouva zanika nasledujicimi zptsoby:
a) pisemnou dohodou smluvnich stran;
b) uplynutim doby, na kterou byla sjednana, pokud se obé strany nedohodnou na
prodlouzeni ¢i dalsi objednavce zbozi a to i s pfipadnym prerusenim Cerpani zbozZi klientem
na dobu maximalné 6 mésica.
c) odstoupenim klienta od smlouvy v souladu s reklamaénim Ffadem. Klient je povinen
odstoupeni od smlouvy oznamit Hotelu Theresia Kolin, a.s. pisemnou formou, kdyz
odstoupeni je Ucinné ke dni prokazatelného doruéeni ozndmeni o odstoupeni od smlouvy.

IX. Ochrana osobnich udaju, souhlas klienta s poskytnutim osobnich tdaju
Hotel Theresia Kolin, a.s. se zavazuje zpracovavat a nakladat s osobnimi udaji a daty klienta
pouze v souladu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy a toliko za ucelem fadného plnéni
zavazk(l Hotelu Theresia Kolin, a.s. ze smlouvy vyplyvajicich, jakoZz i k marketingovym
ucellm Hotelu Theresia Kolin, a.s. v oblasti zdravé vyZivy a stravovani. Hotel Theresia Kolin,
a.s. vyslovné prohlasuje, Ze jim zpracovavané osobni Udaje a data klienta zabezpeci takovym
zpUsobem, aby nemohlo dojit k jejich jakémukoliv zneuZiti. Hotel Theresia Kolin, a.s. si
vyhrazuje pravo umistovat na zboZi doruéované klientovy stitek se jménem, pfijmenim a
dorucovaci adresou klienta. VSechny tyto Udaje jsou nezbytné pro spravné doruceni
dorucovatelem. Klient je povinen pro prevzeti zbozi tento Stitek z obalu odstranit a
zlikvidovat takovou formou, aby nemohly byt jeho osobni data zneuzita. Pokud klient zvoli
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likvidaci obalu bez znehodnoceni stitku — odhozeni do sbérnych surovin, nenese Hotel
Theresia Kolin, a.s. odpovédnost za unik osobnich dat.

Klient uzavifenim smlouvy dava Hotelu Theresia Kolin, a.s. asové neomezeny souhlas se
zpracovanim a naklddanim s jeho osobnimi Udaji a daty, poskytnutymi Hotelu Theresia
Kolin, a.s. v souvislosti s uzavienim smlouvy a to za ucelem jejich vyuZiti jednak pro radné
plnéni povinnosti Hotelu Theresia Kolin, a.s. dle smlouvy a dale téZ pro marketingové ucely
Hotelu Theresia Kolin, a.s. v oblasti zdravé vyzivy a stravovani. Souhlas klienta (subjektu
udajl) je Hotelu Theresia Kolin, a.s. udélen za predpokladu dodrzeni zavaznych podminek,
vyplyvajicich ze zdkona o ochrané osobnich udajl, v platném znéni. Klient potvrzenim
elektronické objednavky a souhlasem se smluvnimi podminkami potvrzuje, Ze byl predem
seznamen s UCelem, pro néjz dava Hotelu Theresia Kolin, a.s. souhlas se zpracovanim jim
poskytnutych osobnich udajl, kdyzZ proti tomuto nema zadnych vyhrad.

X. Zavérecna ujednani
Veskeré podminky smlouvou vcetné jejich vSech pfiloh vyslovné neupravené se fidi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy, zejména pak ustanovenim obcanského zakoniku, v platném
znéni.
Klient podpisem této smlouvy vyslovné prohlasuje, Zze byl pred uzavienim této smlouvy
pfedem seznamen s jejim uUplnym znénim vcéetné znéni reklamacniho fadu. K obsahu
smlouvy a smluvnich podminek nema Zadnych vyhrad. Akceptaci této smlouvy povazuje
veskeré smluvni podminky za zavazné mezi nim a Hotelem Theresia Kolin, a.s. sjednané.
Smluvni strany zavérem prohlasuji, Ze tato smlouva je uzavrena urcité, vazné a srozumitelng,
nikoliv v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek, kdyZ svobodu projevu své vile stvrzuje
potvrzenim elektronické objednavky a souhlasem se smluvnimi podminkami.
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